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Woord vooraf 
 
‘Wees vastberaden en standvastig, laat je door niets weerhouden of ontmoedigen,  
want waar je ook gaat, de HEER, je God staat je bij.’ 
 
Met deze Bijbeltekst openden we het jaar 2025 in 
De Herberg als team onder leiding van een nieuwe 
directeur. De woorden gingen het hele jaar met ons 
mee en kwamen tot leven bij het werken aan onze 
missie en de uitdagingen waar we voor stonden. In 
alles mochten we ervaren dat God ons bijstond. 
 
Dat geldt ook voor de gasten die we konden 
bemoedigen met dezelfde woorden. Juist in de 
diepte en gebrokenheid is God dichtbij. We 
hoorden vaak terug dat ze Gods nabijheid sterk 
hebben ervaren in De Herberg. Ze kwamen in De 
Herberg tot rust, mochten herstellen en nieuwe 
veerkracht opdoen om met hun, soms zeer 
moeilijke, situatie om te gaan.  
 
Terugkijkend is er veel om dankbaar voor te zijn. 
Het werk waar we in De Herberg voor staan, rust en 
herstel bieden aan gasten in de storm van hun 
leven, kon onverminderd doorgaan. We geloven en 
vertrouwen erop dat onze Hemelse Vader ook in 
2026 ons zal leiden.  

 
 

  Een prachtig schilderij kregen wij cadeau van Marijke van 
Santen. De kunstenares  was, op bezoek bij een gast, zo 
onder de indruk geraakt van het werk van de Herberg en de 
mooie locatie dat zij het in een beeld gevat heeft 
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1. Pastoraal Diaconaal Centrum De Herberg  
 

Met dankbaarheid aan God kijken we terug op het jaar 2025. We hebben veel gasten in De Herberg een 
verblijf kunnen bieden om te werken aan rust, herstel en nieuwe veerkracht en waarvan we 
terugkregen dat dit impact heeft gehad in hun verbinding met God, zichzelf en anderen. Graag nemen 
we u mee. 

 
1.1. Visie, missie en strategie 
 
Visie 
Geraakt door Gods liefde voor mensen die onbalans, verlies, relationele problemen of eenzaamheid 
ervaren, zien wij uit naar een samenleving waar mensen bloeien in verbinding met God, zichzelf en 
anderen, en veerkrachtig omgaan met pijn en gebrokenheid. 
 
Missie 
Wij bieden een tijdelijke plek van gastvrije geborgenheid waar mensen tot rust komen, hun verhaal 
delen en God mogen ontmoeten. Vanuit ons christelijk geloof zijn wij een herberg voor mensen die in 
de gebrokenheid zoeken naar herstel, veerkracht en richting in hun leven. Bij ons werk je aan herstel 
van verbinding met jezelf, anderen en God. Dit doen we in samenwerking met kerken in Nederland. 
 
Strategie 
We realiseren onze missie op twee manieren. Allereerst kun je bij ons twee tot zes weken afstand 
nemen van je thuissituatie en werken aan rust en herstel (Herstelprogramma). Ook bieden we de 
gelegenheid om op adem te komen, je te bezinnen of te verdiepen tijdens onze kortdurende 
activiteiten (Kom-op-ademdagen en retraites). Gastvrijheid, liefdevolle gemeenschap, pastorale 
gesprekken en een gevarieerd programma vormen vaste onderdelen van ons aanbod. 
Daarnaast inspireren en adviseren we kerken op het gebied van pastorale thema’s, veerkracht en 
gezonde relaties. Vanuit onze kennis en ervaring ondersteunen wij predikanten, pastoraal werkers en 
diakenen in de pastorale zorg. Zo zijn we elkaar tot een hand en een voet, om nog meer mensen te 
kunnen helpen met rust, herstel en veerkracht. 
 
Nieuwe formulering 
Na de komst van onze nieuwe directeur Marleen van der Louw zijn de visie, missie en strategie van de 
organisatie tegen het licht gehouden. Bovenstaande versie is de nieuwe formulering die in het 
verslagjaar 2025 is vastgesteld. 
 
1.2. Beleidskader 
In de beleidsperiode 2023-2025 willen we het goede wat we bieden continueren en waar nodig het 
bestaande optimaliseren. In 2025 waren onze kernactiviteiten het herstelprogramma, kom-op-adem-
dagen en pastorale retraite. Daarnaast werkten we aan bewustwording en PR door communicatie met 
diaconieën, pastoraal betrokkenen en gemeenteleden. Hier is dit jaar een impuls aan gegeven door 
hen meer doelgroepgericht te benaderen.  
Om De Herberg toekomstbestendig te maken, hebben we gewerkt aan een nieuwe strategie voor 
fondsenwerving en aan huisvesting.  
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1.3. Bestuurlijk 
PDC de Herberg wordt geëxploiteerd door Stichting De Pietersberg te Oosterbeek. Het 
stichtingsbestuur bestaat uit minimaal vijf leden. Er is gekozen voor het zogenaamde ‘toezichthoudend 
bestuursmodel’. Dit betekent dat de functie ‘bestuur’ voor een groot deel is neergelegd bij de directeur 
met mandaat en dat is sinds 1 januari 2025 Marleen van der Louw. De functie ‘intern toezicht’ is belegd 
bij het toezichthoudend bestuur. Daarnaast vervult de bestuurssecretaris, Monique van der Werf, een 
adviserende en ondersteunende rol naar de directeur en het bestuur. In deze vorm is het bestuur in 
2025 samen met de directie opgetrokken.  
Het toezichthoudend bestuur vergaderde in 2025 vijf keer samen met de directeur met mandaat en de 
bestuurssecretaris. Daarnaast zijn er diverse overleggen geweest in verschillende samenstellingen. De 
volgende onderwerpen hebben in 2025 nadrukkelijk aandacht van het bestuur gevraagd: 
• Huisvesting en toekomst van de Herberg; 
• Afwikkeling aankoop en financiering van de grond van landgoed De Pietersberg in Oosterbeek; 
• Samenwerking en rolverdeling met nieuwe directeur; 
• Herformulering missie en visie; 
• Meerjarenformatieplan; 
• Begroting en meerjarenbegroting; 
• Optimalisering Fondsenwerving. 

 
Eind 2025 is het bestuurslid Wally Marchand (penningmeester) afgetreden. Hij was, na ruim tien jaar 
als bestuurslid werkzaam te zijn geweest, niet meer herkiesbaar. Eind 2025 trad Erik Vreekamp aan als 
nieuwe penningmeester. Per 1 januari 2026 is hij formeel begonnen met zijn werk.  
 
Keurmerken   
De Herberg is door het CBF aangemerkt als ‘Erkend Goed doel’, door de belastingdienst als ANBI en tot 
slot droegen we in 2025 het Certificaat Christelijke Zorg.  
 
Integriteit 
De integriteit wordt extern geborgd door het CBF-keurmerk. Interne borging vindt plaats door:  
• Klachtenprocedure medewerkers, vrijwilligers en gasten (i), inclusief een protocol 

vertrouwenspersoon;  
• Klachtenregeling externe belanghebbenden (ii);  
• Meldpunt onafhankelijke klachtencommissie op de website (iii);  
• Klokkenluidersregeling (iv).  
 
1.4. Maatschappelijk verantwoord ondernemen 
Het is onze missie om een herberg te zijn voor mensen die in de gebrokenheid zoeken naar herstel, 
veerkracht en richting in hun leven. Het ligt in het verlengde hiervan dat we maatschappelijk 
verantwoord willen handelen. Dat vertaalt zich in De Herberg op de volgende manier:  
• We dragen zorg voor medewerkers en vrijwilligers. We hechten zeer aan een veilige en respectvolle 

werkcultuur. We beginnen de werkdag met elkaar in stilte voor het aangezicht van God.  
• We bieden vrijwilligers een veilige plek om hun talenten in te zetten en bewaken de sociale 

veiligheid.  
• We voorzien in een plek voor vier jongeren die een vormend tussenjaar bij ons doen.  
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• We gaan op een verantwoorde manier om de middelen die ons zijn toevertrouwd. We verspillen 
geen voedsel en waar mogelijk gebruiken we tweedehands materialen.  

• We leggen zo transparant en integer mogelijk verantwoording af over ons beleid en onze financiën.  
• We zetten ons in voor verduurzaming. Onderzoek naar de verduurzaming van de gebouwen is 

ingezet.  
 
1.5. Risicobeheersing en onzekerheden  
 
Giften 
De Herberg steunt voor meer dan vijftig procent op giften van kerkelijke gemeenten, particulieren en 
bedrijven. Dit houdt per definitie een risico in. Als de giftenstroom hapert of terugloopt, heeft dit direct 
gevolgen voor de dienstverlening. De giftenstroom is al jarenlang stabiel, maar heeft voortdurende 
(en naar verwachting steeds meer) aandacht nodig vanwege de stijgende loon-, huisvestings- en 
overige vaste kosten. Om dit risico te beheersen zorgt de organisatie voor effectieve 
communicatie met de belanghebbenden en probeert zij nieuwe bronnen aan te boren. Daarnaast 
is in de jaarrekening een continuïteitsreserve (financiële buffer) opgenomen om in geval van nood 
de activiteiten op middellange termijn (circa een half jaar) te kunnen voortzetten. 
 
Huisvesting 
De huidige huisvesting kan als een onzekere factor worden benoemd. De huisvesting is verouderd en 
moet worden aangepast aan de eisen van deze tijd. Ook is verduurzaming noodzakelijk. Omdat dit zeer 
hoge kosten met zich meebrengt, onderzoekt het bestuur alle mogelijke scenario’s. In het verslagjaar 
2025 heeft het bestuur onderzoek gedaan en zich op verschillende momenten laten adviseren. De 
besluitvorming hierover zal in het jaar 2026 worden afgerond. Een gedegen financieel beleid is hierbij 
het belangrijkste uitgangspunt.  
 
ICT 
Op het gebied van ICT is samen met een externe partner een risico-inventarisatie uitgevoerd. De 
aanbevelingen zijn geïmplementeerd en daarmee is het risico tot een laag niveau teruggebracht. 
 
1.6. Realisatie doelen  
In onze missie en visie staat omschreven op welke manier onze organisatie haar doelen wil bereiken. 
Het meerjarenbeleidsplan 2023 – 2025 biedt daarvoor een kader en is een instrument om de werkwijze 
en de resultaten te beoordelen. Bij de ontwikkeling van nieuwe diensten en producten toetsen we de 
plannen aan onze missie en visie.  
 
Soft controls 
De Herberg is een organisatie die van nature draait op soft controls. Dat is een bewuste keuze die 
voortkomt uit de identiteit: een christelijke herberg waar mensen met hun gebrokenheid worden 
ontvangen, gedragen en begeleid. Wie De Herberg wil begrijpen, moet niet alleen naar de cijfers kijken, 
maar naar de cultuur die haar draagt.  
De cultuur van De Herberg laat zich niet vangen in procedures. Ze is voelbaar in de manier waarop een 
gast wordt ontvangen, in het luisterend oor van de vrijwilliger, in de stilte die er mag zijn aan tafel. De 
grondhouding is pastoraal van aard. Niet als aparte dienst, maar als de manier waarop medewerkers 
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en vrijwilligers aanwezig zijn. Iedereen die deel uitmaakt van De Herberg is drager van die houding. Dat 
is zichtbaar in het gedrag van medewerkers en vrijwilligers: aanwezigheid en aandacht voor de gasten 
en elkaar, luisteren in plaats van oplossen, bidden en werken. Voor het Toezichthoudend Bestuur is dat 
waarneembaar in gesprekken, in de sfeer tijdens een bezoek, in hoe medewerkers over hun werk 
praten. Daarbij komt de mooiste bevestiging van de gasten zelf. Zij zeggen bij vertrek niet zelden: ‘Mijn 
situatie is niet veranderd, maar ik voel mezelf wel anders, sterker, dan toen ik aankwam.’ 
Wij zijn ons bewust van onze maatschappelijke rol en het vertrouwen dat mensen die betrokken zijn bij 
ons werk, in ons stellen. Hiermee willen wij integer omgaan. Daarom hebben wij in 2025 met elkaar 
drie kernwaarden geformuleerd op basis waarvan wij willen werken: gelovend, gastvrij en geroepen. 
Deze waarden tekenen het DNA van De Herberg.   
 
Hard controls 
In 2025 ontvingen we 194 Herstelgasten, 14 meer dan in 2024. Het totaal aantal gastdagen was 5471 
en ligt hoger dan begroot en dan het jaar ervoor. De gastenbezetting per week is gegroeid van 
gemiddeld 13,6 gasten in 2024 naar gemiddeld 14,6 gasten in 2025. Vanaf september 2025 is erop 
ingezet structureel meer gasten per week te ontvangen, gestreefd werd naar 15 gasten per week. Met 
dankbaarheid stellen we vast dat dit is gerealiseerd: in de periode september tot en met december 
waren er gemiddeld 15,6 gasten per week.    
In 2025 zijn er vier Kom-op-adem (KOA) midweken gehouden en twee KOA-dagen. Vanwege de nieuwe 
focus op groei van het aantal Herstelgasten is het aantal KOA’s in 2025 niet uitgebreid. Het aantal 
retraitegasten kende ten opzichte van 2024 een flinke groei naar 35 retraitegasten. We zien uit naar 
verdere groei van het aantal retraitegasten. Zie ook de figuur hieronder.  
 

 

Figuur 1. Aantal gasten en gastdagen in PDC De Herberg in 2025. 
 

We realiseren deze doelen dankzij de inzet van veertien (parttime) medewerkers, ruim tweehonderd 
vrijwilligers én het gebed en de financiën van honderden betrokken kerken en mensen in onze 
achterban. Vanwege de hogere gastenbezetting is er vanuit directie en bestuur specifiek aandacht 
voor werkdruk van medewerkers.  
 
Heldere communicatie met belanghebbenden is een belangrijke voorwaarde om onze doelen te 
bereiken. Deze communicatie heeft in 2025 een impuls gekregen door nog meer doelgroepgericht te 
werken. Bovendien hebben we dit jaar ingezet op het betrekken van ondernemers bij onze missie.  
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‘Verbinding met God’ 

 
 

 

 
  

Een gast (niet Corina) met Marja Korevaar in de 
kapel. De kapel bleek in 2025 te klein te 
worden voor het aantal gasten, vrijwilligers en 
teamleden. 

‘In De Herberg ontdekte ik dat ik meer miste dan gezelschap van mensen. Ik was het 
belangrijkste kwijt geraakt: de verbinding met God. Het is er langzaam ingeslopen dat ik niet 
meer in de Bijbel las. Bidden voor het eten deed ik al lang niet meer. Zonder dat ik het in de 
gaten had, was ik geestelijk verarmd. Sinds ik in De Herberg ben geweest, steek ik elke dag een 
kaars aan en lees iets uit de Bijbel. En dat brengt me veel.’  Corina, oud-gast 
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2. Ontwikkelingen in behoefte aan pastorale zorg 

 

De behoefte aan een plek als De Herberg hangt onder meer af van ontwikkelingen in de samenleving. 
In september verscheen het rapport ‘Op de Rem’ van de Raad voor Volksgezondheid en Samenleving 
(RVS). Het rapport concludeert dat de mentale problematiek toeneemt en signaleert een aantal 
ontwikkelingen. 
 
Steeds meer mensen ervaren stress en zijn oververmoeid. Deze problemen steken vaker op jonge 
leeftijd de kop op. Het aantal jongeren dat lijdt onder werk- en leefdruk neemt toe. Ook zijn er meer 
mensen die worstelen met eenzaamheid of relatieproblemen. Een op de drie huwelijken strandt en 
maar liefst 40% van de bevolking voelt zich eenzaam. Bovendien neemt de vergrijzing toe. In 2035 zal 
bijna een kwart van de bevolking ouder zijn dan 65 jaar. Dat betekent dat de groep belaste werkenden 
groter wordt. In 2035 zijn er naar verwachting acht potentiële zorgverleners (50 – 75 jaar) per 85+-er, 
terwijl dat er in 2021 nog veertien waren.  
    
De gevolgen voor het werk van De Herberg laten zich raden. Meer verschillende doelgroepen zullen 
een verblijf in De Herberg nodig hebben en de leeftijd van de gasten gaat meer uiteenlopen. We 
verwachten meer jongeren die te kampen hebben met vermoeidheidsklachten en overprikkeling, maar 
ook meer ouderen die zich eenzaam voelen. Het aantal gasten met relatieproblematiek zal toenemen 
net als mensen die overbelast zijn door mantelzorg.  
 
Lichte mentale klachten 
De wachtlijsten bij de GGZ zijn lang. Steeds meer mensen met lichte mentale klachten kloppen aan bij 
de GGZ, waardoor de zorg voor mensen met complexe psychische problemen onder druk komt te 
staan. De Herberg richt zich bij uitstek op de groep mensen met lichte mentale problematiek waarbij 
bijvoorbeeld verlies, relationele problemen, burn-out of eenzaamheid een rol speelt.  
 

 

Tabel 1. Aanleiding voor een Herstelverblijf in De Herberg in 2025. Gasten kunnen meerdere redenen voor een 
verblijf opgeven. 
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Wat gasten in 2025 als de belangrijkste redenen voor een verblijf in De Herberg noemden, is te zien in 
onderstaande tabel. Relationele problemen, psychische klachten, burn-out, fysieke beperking of 
ziekte en verlies werden het vaakst genoemd. De Herberg biedt hen de mogelijkheid om voor twee tot 
zes weken afstand te nemen van hun woon- en/of werksituatie. We merken dat de problematiek van 
gasten toeneemt in ernst. Mensen wachten vaak (te) lang wachten met het zoeken van hulp. Deze 
trends maken dat het voor De Herberg belangrijker wordt om de relatie met predikanten, kerkenraden 
en diaconieën te versterken. Zij spelen een belangrijke rol in het signaleren van problemen en kunnen 
vroegtijdig doorverwijzen. 
 

 
Vertraging 
De Raad voor Volksgezondheid zoekt de oplossing voor de mentale problematiek in drie richtingen: 
vertraging, verbinding en verscheidenheid. Deze richtingen zijn voor De Herberg herkenbaar. Er is 
ruimte voor vertraging in De Herberg. Eén van onze diaconale medewerkers zei: ‘De tijd gaat hier 
langzaam voorbij en ik vind het heerlijk.’ We leven in De Herberg in een gestaag ritme van rust, 
inspanning en ontspanning. De structuur doet onze gasten goed en velen van hen blijven het ritme ook 
thuis volgen. 
 
Verbinding 
Het hart van het werk van De Herberg is ‘verbinding’, met God, jezelf en anderen. We geloven dat de 
mens geschapen is voor relatie. Daarom leven we in De Herberg in een gemeenschap. Onze gasten 
doen Bijbelstudie met elkaar, zingen met elkaar, nemen elkaar mee naar de dagopeningen en -
sluitingen in de kapel en gaan met elkaar naar de crea-middagen. Gasten komen naar De Herberg om 
te werken aan rust, herstel en nieuwe veerkracht. Eén van onze gasten zei: ‘In De Herberg gaf God 
mensen om mij heen. Op het moment dat ik zelf de energie niet had om de Bijbel te lezen of te bidden, 
deden we het met elkaar.’  In onze pastorale notitie ‘Mens in relatie’ staat beschreven hoe de 
relationele of contextuele benadering is ingebed in de pastorale zorg die we bieden. 
 
Verschillen 
Veel gasten vertellen dat ze in De Herberg geleerd hebben dat ze ‘er mogen zijn’, met hun eigen 
verhaal, met hun gevoel, met de eigen-aardigheden die ieder mens heeft. Er is geen oordeel, maar 
liefdevolle aandacht voor ieder mens. In De Herberg komen mensen uit veel verschillende kerken en 
gemeentes en uit alle delen van het land. Het is bijzonder om te zien hoe deze mensen elkaar vinden 
en waarderen, ondanks de verschillen. 
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‘Ik heb je bij je naam geroepen’ 
 

 
 
 
  

Dit beeld weerspiegelt wat gasten 
ervaren in De Herberg: omarming. 

Onlangs deelde een van de gasten iets in het eindgesprek, wat me raakte. Ze vertelde dat het 
haar was opgevallen dat ze hier in De Herberg vaak bij haar naam werd genoemd. Ze realiseerde 
zich dat dat op andere plekken niet of nauwelijks gebeurt en dat het haar zo goed deed. Het 
besef dat deze naam bij haar hoort, het eigene ervan, dat ze wordt gezien en gekend. Het was 
voor haar heel waardevol en fundamenteel, gelinkt aan haar bestaansrecht en identiteit. Ik 
moest hierbij denken aan Jesaja 43:1,’Ik heb je bij je naam geroepen, je bent van Mij!’  
Wilma van den Hee, gastenbegeleider 
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3. Rust, herstel en veerkracht voor gasten 
 

3.1. Herstelprogramma 
In 2025 ontvingen we 204 gasten die gemiddeld vier tot vijf weken in de Herberg verbleven, om te 
werken aan rust, herstel en veerkracht. Deze drie thema’s zijn veel met gasten besproken. De impact 
van het verblijf is groot. Dat komt, zo geven gasten aan, vooral door de structuur van het programma, 
het kwetsbaar mogen zijn en jezelf niet 
groot hoeven houden. De liefdevolle 
aandacht en het luisterend oor van veel 
vrijwilligers maakt dat gasten op adem 
komen.  
Het herstelprogramma voorziet in een 
balans van rustmomenten en activiteiten, 
zoals Bijbelstudie, themabijeenkomst en 
creatief. Daarbij hebben sommige gasten 
de eerste weken van hun verblijf meer rust nodig. De behoefte van een gast is daarbij leidend.  
 
Veel gasten komen gaandeweg hun verblijf tot rust. Er ontstaat ruimte om te werken aan herstel in de 
begeleidingsgesprekken met de gastenbegeleider: herstel en zo mogelijk versterken van de verbinding 
met God, zichzelf en/of de ander. Omdat situaties die geleid hebben tot een verblijf in De Herberg niet 
altijd te veranderen zijn, vinden we het van belang om in de begeleiding ook aandacht te besteden aan 
nieuwe veerkracht. Wanneer nodig komt hulpverlening in de thuissituatie aan bod. 
 

3.2. Kom-op-adem-dagen 
In 2025 zijn er zes keer Kom-op-adem-dagen (KOA’s) gehouden. 
De KOA In Balans, voor mensen met een dreigende burn-out, 
en de KOA Leven met Verlies vonden in 2025 beide twee keer 
plaats. Ook organiseerden we in februari 2025 een KOA voor 
grootouders die een kleinkind verloren: een ingewikkeld 
verdriet omdat opa’s en oma’s rouwen om een kleinkind en 
tegelijkertijd tot steun willen zijn voor hun eigen kinderen. 
 
Een primeur in 2025 was de themadag ‘Leven met verlies’ voor 
jongvolwassenen, die in juni plaatsvond. Tien jongeren hebben 
samen aandacht gegeven aan het verlies dat ze in hun leven 
hebben geleden, van een ouder, een broer of zus. Het was een 
bijzonder mooie dag waarop in alle kwetsbaarheid veel werd 
gedeeld. De herkenning en erkenning door het in openheid 
kunnen delen deed de jongeren erg goed, zo hoorden we terug. 
Deze activiteit lijkt echt te voorzien in een behoefte, al merken 
we ook dat voor jongeren de drempel om de stap naar zo’n dag 
te maken groot is.  
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3.3. Pastorale retraite 
Steeds meer mensen kiezen ervoor om een retraite te doen in De Herberg. In 2025 waren er 35 
retraitegasten (27 in 2024). Sommigen van hen zijn terugkerende gasten. Ze komen vanwege de 
vertrouwde sfeer, de gezamenlijke kapelmomenten en de pastorale benadering. Een retraite in De 
Herberg kent de mogelijkheid voor een  gesprek met een begeleider. In tegenstelling tot in een klooster 
zijn er twee vieringen. Een retraite in De Herberg is uitgesproken protestant, wat een reden is voor 
gasten om voor De Herberg te kiezen. De retraitegasten waarderen de pastorale houding van de 
medewerkers die zij tijdens hun retraite ontmoeten en de mogelijkheid voor een pastoraal 
begeleidingsgesprek. Dat maakt een retraite in De Herberg tot een unieke ervaring.  
 
In 2025 zijn we gestart met het aanbieden van kortere retraites. Waar in 2024 de verblijfsduur vijf dagen 
was, kunnen gasten nu ook kiezen voor drie of vier dagen. Toch kozen de meeste gasten voor een 
verblijf van vijf dagen. Voor de meesten geldt dat ze komen vanwege een behoefte aan bezinning en 
verdieping waarvoor rust, stilte en tijd met God belangrijk zijn. Daarbij kunnen diverse thema’s een rol 
spelen: rouw, relatieproblemen, levensfase, werk, nadenken over de toekomst of terugblik op het 
verleden, plek in de kerk en geloofsvragen. 
 
Dankzij de pastorale insteek van een retraite bij De Herberg, is de impact groot. Gasten vertellen dat ze 
antwoorden krijgen op hun vragen of richting voor hun leven. Ze komen tot rust en ervaren Gods 
nabijheid. Andere zaken die genoemd worden zijn meer eigenwaarde, geloofsgroei, acceptatie, 
bemoediging en nieuwe kracht. 
 

3.4. Bewustwording en preventie 
We vinden het belangrijk om in het land kerken en gemeentes te ondersteunen bij hun pastorale taak. 
In 2025 waren we twintig keer te gast bij kerken en diaconieën in het land. Meestal ging het om een 
algemene presentatie voor een gemeente, een vrouwengroep of een Bijbelstudievereniging. We 
proberen tijdens deze bijeenkomsten het gesprek op gang te brengen over onderwerpen als rouw en 
verlies, burn-out of sterke relaties. Daarnaast verzorgden we inhoudelijke avonden voor diaconieën en 
kerkenraden over bijvoorbeeld het signaleren van noden.   
 
3.5. Tevredenheid 
We zijn dankbaar voor de hoge gasttevredenheid, zie tabel 2. Het verblijf in De Herberg draagt in hoge 
mate bij aan hun herstel en bijna iedereen zou De Herberg aanbevelen bij anderen. 
Via een evaluatieformulier vragen we gasten naar tevredenheid en hun feedback. Veel gasten lichten 
hun de cijfers die ze gegeven hebben ook toe. Hun waardevolle reacties nemen we mee, ook voor de 
verbetering van ons programma.  
Over de begeleiding zijn de meeste gasten erg tevreden: ‘Zeer betrokken en meelevend, Bijbel erbij’, 
‘Erg professioneel en goed. Vertrouwd’, ‘Oprechte aandacht, professioneel’. Een vaste constante zijn 
de maaltijden, die ook dit jaar weer veel lof krijgen. De bloemen worden dit jaar veel genoemd: een 
groot compliment voor onze nieuwe bloemenvrijwilliger. Dat er in De Herberg een gezond dagritme 
wordt gehanteerd, vinden de meeste gasten prettig, maar ze ervaren het in het begin soms als 
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intensief en druk. Over de vrijwilligers zijn de gasten erg positief. ‘Lief en zorgzaam’. Dit onderwerp 
krijgt aandacht op de vrijwilligersdagen.   

Tabel 2. Tevredenheid gasten 
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'We lopen samen op’ 

  

‘Ik sta niet boven de gasten, we lopen samen op. Wat zij moeten leren, moet ik ook leren. Dat 
maakt het hier in De Herberg tot een gemeenschap. Ik hoor vaak van gasten terug: ‘Ik heb 
zoveel hulpverlening gehad, maar dit helpt echt.’ Met elkaar oplopen, samen je zorgen in gebed 
brengen. Dat zouden we veel meer moeten doen, ook in de gemeente.’ Corrie, gastvrouw 
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4. Ondersteuning en organisatie 

 

4.1. Personeel en organisatie 
 

Nieuwe directeur 
We startten het jaar 2025 met een nieuwe directeur, Marleen 
van der Louw. Ze begon met haar werk in De Herberg door een 
week mee te lopen met de gasten, waarna een inwerkperiode 
volgde.  
Henk Meuleman heeft met het oog op zijn pensionering in het 
eerste kwartaal zijn werkzaamheden als directeur afgerond. 
Eind maart nam hij, terugkijkend op een periode van acht jaar, 
afscheid van De Herberg en relaties tijdens een feestelijke 
middag in Het Koetshuis. 
 
Medewerkers 
Bij De Herberg zijn per 31 december 2025 veertien werknemers 
in dienst voor in totaal 7,3 fte, een kleine daling ten opzichte van 2024 (7,8 fte en 16 medewerkers).  
Er waren een paar personele veranderingen. In april 2025 namen we afscheid van Bea Sonneveld en 
Geerit van Heemskerk die beide met pensioen gingen. Bea heeft bijna 12 jaar in De Herberg gewerkt 
als coördinator gastenbegeleiding. Aline de Boer heeft haar taken overgenomen. Geerit begon bij De 
Herberg als stafvervanger en was vanaf 2024 in dienst als algemeen medewerker voor ondersteuning 
bij facilitair en gastenbegeleiding. Op 6 november 2025 was Nelise Westeneng 25 jaar in dienst. Dat 
werd gevierd met een feest dat zowel een sportief als een culinair tintje had. 
Het team van De Herberg heeft dit jaar veel werk verzet. De nieuwe directeur heeft na haar 
inwerkperiode een mooie en uitdagende opdracht neergelegd om voor meer Herstelgasten van 
betekenis te zijn. Daarvoor worden processen aangepast en er wordt verder nagedacht over de 
toekomst. Een aantal teamleden werkten aan deskundigheidsbevordering of volgden coaching. 
Teambreed werd gewerkt aan feedback geven en ontvangen.  
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Vrijwilligers 
In De Herberg zijn we rijk gezegend met maar liefst 
236 betrokken vrijwilligers voor in totaal bijna 
35.000 uur, wat omgerekend neerkomt op 18,7 fte 
(zie tabel hieronder).  
De inzet per week en per vrijwilliger is afhankelijk 
van rol en beschikbaarheid. Sommige vrijwilligers 
komen wekelijks, zoals gastvrouwen en 
receptievrijwilligers. Anderen komen eens per zes 
weken, denk aan weekendvrijwilligers die de 
maaltijden verzorgen of de staf vervangen.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Tabel 3. Inzet van vrijwilligers in De Herberg in 2025. 
 
We zijn dankbaar voor de toewijding van deze grote groep vrijwilligers die de warme schil om de gasten 
heen vormen en zorgen voor liefdevolle aandacht en gastvrijheid. Groeiend knelpunt is de 
beschikbaarheid van vrijwilligers die de schoonmaak willen verzorgen. Het aantal vrouwengroepen die 
vanuit diverse kerken in het land bij toerbeurt de gastenkamers en het sanitair fris houden, wordt 
kleiner. Daartegenover zien we een groeiend aantal mensen die zich beschikbaar stellen om hun 
expertise pro Deo in te zetten voor De Herberg. Denk aan een student bedrijfskunde/theologie voor de 
KOA jongvolwassenen, een accountant, adviseurs voor huisvesting en een toekomstbestendige 
Herberg, een videograaf, een directiesecretaresse of een psycholoog.  
 
De inzet van vrijwilligers wordt enorm gewaardeerd en dankbaar ontvangen. De verschillende 
vrijwilligersgroepen hebben in 2025 training en toerusting voor hun taak in De Herberg. BHV-training is 
een vast onderdeel, terwijl bijvoorbeeld stafvervangers en gastvrouwen op groepsdynamiek zijn 
toegerust. 

Inzet vrijwilligers in 2025 Aantal uren  Aantal 
vrijwilligers 

Gastvrouwen en stafvervangers 8164 67 
Keukenvrijwilligers 3068 29 
Diaconaal medewerkers en vakantievrijwilligers 6460 28 
Receptie-, vrouwengroep-, crea-, onderhoud- en 
dagvrijwilligers 3042 

76 

Vrijwilligerscoördinatoren en kantoorvrijwilligers 8320 9 
Vrijwilligers voor incidentele klussen en commissies 1466 19 
Telefoonwacht  3094 3 
Herberg op weg naar 2030 1295 5 
Uren totaal 34.909 236 
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Die waardering geldt ook voor onze 
jongeren. In 2025 waren er zeven jongeren 
die een tussen(half)jaar deden als diaconaal 
werker, kortweg ‘dia’. Van januari tot eind 
juni waren er drie jongeren en vanaf 
september waren er vier andere jongeren in 
De Herberg. Zij werken op vrijwillige basis en 
krijgen kost en inwoning en maandelijks 
‘zakgeld’. Naast hun werkzaamheden en 
contact met gasten krijgen ze een 
vormingsprogramma en coaching, waardoor 
zo'n jaar een bijzonder waardevolle 
investering is in hun verbinding met God, 
zichzelf en anderen.  Naast de dia's was er 

een jongere die als invaller beschikbaar was en boden we in 2025 ruimte aan een werkstudent. Zij 
huurde een kamer en deed ongeveer twintig uur per week vrijwilligerswerk.   
 
4.2. Facilitair 
Er zijn in 2025 21 activiteiten georganiseerd in het Koetshuis, deels voor de medewerkers en 
vrijwilligers, maar ook voor diaconieën en vrouwenverenigingen. Ook vonden er twee concerten plaats 
en zes KOA's. De meeste van deze activiteiten hebben als doel toerusting, bewustwording en 
preventie.  
 
Op veel manieren droegen vrijwilligers bij aan het onderhoud van het pand.  In 2025 hielp een groep 
van 47 mensen in het kader van NLdoet mee om De Herberg een flinke opfrisbeurt te geven. Na de 
gedane arbeid was er een retraitewandeling met psalm 121 als leidraad door de directe omgeving van 
de Herberg. 
 
4.3. Communicatie en fondsenwerving 
Met communicatie en fondsenwerving richten we ons in De Herberg op verschillende aspecten. We 
willen het aanbod onder de aandacht brengen en de naamsbekendheid vergroten. Daarnaast is het 
nodig om aandacht te geven aan vrijwilligerswerving. Ten slotte werken we eraan om meer kerken, 
ondernemers en particulieren te betrekken bij onze missie.  
 
Het aanbod 
Onze nieuwsbrief ‘Uit De Herberg’ is een van de belangrijkste middelen om het aanbod onder de 
aandacht te brengen. We versturen de nieuwsbrief vier keer per jaar, waarvan twee keer per jaar ook 
als magazine. Daarnaast versturen we gerichte mailings naar belanghebbenden als diaconiëen, 
predikanten, pastoraal werkers, kerkbladen en andere doelgroepen.  
Ook online zijn we hiervoor actief geweest: op Facebook en Instagram verschenen er vrijwel iedere 
week post, op LinkedIn zijn we meer present dan in 2024. Dit leverde veel nieuwe volgers op. 
Artikelen over PDC De Herberg en interviews verschenen in De Waarheidsvriend, het Reformatorisch 
Dagblad en Magazine OnderWeg. Op Groot Nieuws Radio waren spotjes te beluisteren. In het 
programma Kerkvenster van XON, de regionale omroep van de Gelderse Vallei, vertelden twee 
medewerkers over het werk van De Herberg. 

In september 2025 begonnen  vier  nieuwe diaconale 
medewerkers aan hun tussenjaar bij De Herberg. 
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Werving vrijwilligers 
De werving van vrijwilligers blijft een belangrijk aandachtspunt. Dankbaar zijn we dat er in 2025 
voldoende nieuwe vrijwilligers zich aanmeldden. Huisnieuws, de nieuwsbrief voor vrijwilligers, blijkt 
daarvoor een belangrijk middel. Maar ook de nieuwsbrief Uit De Herberg en verschillende posts op 
sociale media hebben bijgedragen aan het resultaat. Dankzij de ontwikkeling van een prachtige video 
door een vrijwillige videograaf konden we dit jaar ook een video inzetten voor de werving van 
vrijwilligers.    
 
Verhogen betrokkenheid  
We merken dat veel kerken en gemeenteleden een warm hart voor de missie van De Herberg hebben. 
Speerpunt in 2025 was het versterken van de verbinding met kerken. Onze directeur, Marleen van der 
Louw, bezocht verschillende kerkelijke gemeenten. Ook organiseerden we een informatieavond in De 
Herberg voor diakenen. Bijna vijfhonderd kerkelijke gemeenten ondersteunden ook in 2025 het werk 
van De Herberg met een collecte of vaste bijdrage. We zijn dankbaar voor de groei van betrokkenheid 
en steun.  
Om het werk van De Herberg financieel toekomstbestendig voort te zetten, is in 2025 samen met een 
externe adviseur fondsenwerving een strategisch fondsenwervingsplan ontwikkeld. De implementatie 
wordt in 2026 vervolgd. 
Dankbaar zijn we voor de vele giften die binnenkwamen en de groei in bijdragen van kerken, 
ondernemers en particulieren. De eindejaarsactie waarbij het boek ‘De Kracht van Rust’ van Mirjam 
van der Vegt cadeau werd gedaan, trok veel nieuwe donateurs. Ook de giften die we ontvingen toen de 
vaatwasmachine het begaf waren hartverwarmend. Een beroep voor dit soort praktische noden doen 
we zelden tevergeefs. Onze aanwezigheid op braderieën en markten zorgt niet alleen voor meer 
naamsbekendheid, maar levert ook altijd nieuwe donateurs op. 
 
4.4. Huisvesting 
 
In het jaar 2025 zijn er belangrijke ontwikkelingen op het gebied van huisvesting, zowel wat betreft de 
aankoop van de grond als de zoektocht naar financieel haalbare toekomstbestendige huisvesting.  
 
Aankoop grond 
Op vrijdag 24 januari 2025 passeerde de koopakte van de grond rond PDC De Herberg bij de notaris, 
resultaat van een lang en complex proces. Vanaf 1948 was stichting De Pietersberg al eigenaar van de 
gebouwen. Wally Marchand en Henk Meuleman voerden op 4 november 2021 het eerste gesprek met 
de verantwoordelijk wethouder en ambtenaar over de aankoop van de grond. Eind 2021 heeft de 
gemeente Renkum de landgoederen De Hemelse Berg en De Pietersberg overgedragen aan het 
Gelders Landschap & Kastelen, met uitzondering van onze erfpachtgrond van 8.150 m². Na 75 jaar liep 
de erfpacht af op 14 januari 2023. Vanaf 24 januari 2025 is stichting De Pietersberg nu ook eigenaar 
van de grond.  
 
Herberg op weg naar 2030 
Het lag in de bedoeling om het in 2024 ontwikkelde plan van eisen voor renovatie van de panden en het 
eerste schetsontwerp met een raming in 2025 verder uit te werken naar een financieel haalbare optie 
waarbij ook verduurzaming meegenomen wordt. De eerste raming was fors en hoger dan in eerste 
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instantie was ingeschat. De verdere uitwerking is in het eerste kwartaal in 2025 on hold gezet om de 
focus te kunnen leggen op fondsenwerving voor de normale exploitatie en met de bedoeling om de 
verkenning naar toekomstbestendige huisvesting te temporiseren. In het najaar 2025 is een 
adviesgroep verdergegaan met de verkenning. Begin 2026 is hierover een besluit genomen. 
 
4.5. Bestuur en directie 

 
 

Toezichthoudend Bestuur, 
directeur en 
bestuurssecretaris. 
Van links naar rechts: 
Monique van der Werf, Ton 
Tanghe, Marc Bossenbroek, 
Wally Marchand, Erik 
Vreekamp, Suzanna Koops, 
Bert Weerd, Marleen van der 
Louw, Helma de Vries 
 
 
 
 

De samenstelling van het toezichthoudend bestuur op 31 december 2025 is als volgt:  
 
Marc Bossenbroek, lid 
Hoofdfunctie: Diaconaal, missionair, jeugd- en opbouwwerker voor centraal Hervormd Veenendaal.  
Nevenfuncties: Secretaris Stichting Gastvrij Markt10; secretaris wielervereniging PaxX Global Cycling 
NL 
Einde zittingstermijn: 31-12-31 
 
Suzanna Koops, lid 
Hoofdfunctie: Ondernemer – eigenaar van the Quiet.  
Einde zittingstermijn: 31-12-2030 
 
Wally Marchand, penningmeester 
Hoofdfunctie: Gepensioneerd onderwijsbestuurder.  
Nevenfuncties:  Voorzitter Raad van Toezicht Kansrijk Wonen; Lid Raad van Toezicht Centraal 
Nederland.  
Einde zittingstermijn: 31-12-2025 
 
Tonko Tanghe, secretaris 
Hoofdfunctie: Raadsheer gerechtshof Arnhem – Leeuwarden.  
Nevenfuncties: Lid van het Generale College voor de behandeling van bezwaren en geschillen 
Protestantse Kerk (PKN); Lid Raad van Toezicht Stichting Hulp Oost-Europa; Bestuurslid / 
Penningmeester Stichting Vrienden van de Haar Reformatorisch Gezinsvervangende Woonvoorziening; 
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Directeur Stefton Beheer B.V.; via personal holding Stefton Beheer B.V. directievoering Stefton 
Pensioen B.V.  
Einde zittingstermijn: 31-12-2032 
 
Helma de Vries, voorzitter 
Hoofdfunctie: Regiodirecteur Eleos. 
Nevenfuncties: Pastoraal begeleider in de kerkelijke 'wijkgemeente ‘Joriskerk’ te Amersfoort; 
Secretaresse ABC echtpaar via Diaspora Ministries; Mentor in programma Leaders of Influence xpand 
te Hoornaar. 
Einde zittingstermijn: 31-12-2027 
 
Bert Weerd, vice-voorzitter 
Hoofdfunctie: Gemeentepredikant Protestantse Kerk Nederland, Standplaats Papendrecht.  
Nevenfunctie: Commissiewerk HGJB.  
Einde zittingstermijn: 31-12-2026 
 
Bestuursleden zetten zich pro Deo in en vervullen geen nevenfuncties die mogelijk een 
belangenverstrengeling met zich meebrengen. Het bestuur volgt de Governancecode Zorg. Vanaf 1 
januari 2025 is Marleen van der Louw directeur, zij had geen nevenfuncties.  
De penningmeester van het bestuur wordt per 1 januari 2026 opgevolgd door Erik Vreekamp. 
 
Bezoldigingsbeleid 
Het bestuur heeft het bezoldigingsbeleid, de hoogte van de directiebeloning en de hoogte van andere  
bezoldigingscomponenten vastgesteld. Dit beleid wordt periodiek geactualiseerd. 
Stichting De Pietersberg houdt zich aan de door de brancheorganisatie Goede Doelen Nederland  
opgestelde richtlijnen en heeft het bezoldigingsbeleid van de directeur getoetst aan de Regeling 
beloning directeuren van goededoelenorganisaties. 
Deze regeling geeft aan de hand van zwaartecriteria een maximumnorm voor het jaarinkomen. De 
weging van de situatie vond plaats door de penningmeester van het bestuur. Dit leidde tot een 
zogenaamde BSD-score van 325 punten met een maximaal jaarinkomen van € 99.873 (1 fte/12 mnd.). 
Het voor de toetsing, aan de geldende maxima, relevante werkelijke jaarinkomen van de directie 
bedroeg € 61.898 (fulltime € 92.847). Deze beloning bleef binnen de geldende maxima. 
Het jaarinkomen, de belaste vergoedingen, de werkgeversbijdrage pensioen en de overige beloningen    
bleven binnen het in de regeling opgenomen maximumbedrag. De belaste vergoedingen, de 
werkgeversbijdrage pensioen en de overige beloningen stonden bovendien in een redelijke verhouding 
tot het jaarinkomen. 
 
Comité van aanbeveling 
Het comité van aanbeveling werd in 2025 gevormd door:  
• dr. J.A. van den Berg 
• prof. dr. G. van den Brink 
• ds. G. de Fijter 
• drs. A.B.F. Hoek - van Kooten 
• dr. H.C. van der Meulen 
• dhr. M. Niemeijer 

• mw. E.A. Schouten - van Heijningen 
• dr. A.H. van Veluw 
• ds. M. Visser 
• dr. P.J. Visser 
• drs. E.E. Wiegman-van Meppelen Scheppink 
• ds. L. Wüllschleger  



 

Hemelse waarden 

  

‘Ik wil groeien en mezelf ontwikkelen, maar dat is natuurlijk persoonlijk. In de Herberg werk je voor 
hemelse waarden. Dat merk je aan alles. Ik ben de hele dag praktisch bezig, met kleine klusjes. 
Maar ik doe het voor God, omdat ik Hem liefheb. Ik krijg daar veel liefde en zegen voor terug. 
Tussen het werk door is er genoeg ruimte voor rust. Zeker ook tijdens die momenten merk ik dat God 
met mij aan het werk is. Als ik de dag overdenk, merk ik dat ik steeds weer iets geleerd heb, gegroeid 
ben. Ik ben heel benieuwd waarheen God mij zal leiden.’ Emelie Damen, diaconaal werker in 2025 

Dia's Emelie en Madelief in gesprek met gastenbegeleider Arjen Robbe. 
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5. Verwachte gang van zaken 2026 
 

In 2026 zullen wij het ingezette beleid voortzetten, waarbij onze focus erop gericht is om aan meer 
Herstelgasten een verblijf te bieden. We willen dit jaar groeien naar gemiddeld 17 Herstelgasten per 
week. KOA-dagen voorzien in een groeiende behoefte. Daarom blijven we deze programma’s 
aanbieden. Dat geldt ook voor onze individuele pastorale retraites.   
Een tweede focus is De Herberg toekomstbestendig maken. De belangrijkste onderdelen daarvan zijn: 
• Nieuwe huisvesting 
• Financieel gezonde organisatie 
• Het aanbieden van programma’s die aansluiten bij de behoeften van onze gasten 
• Meerjarenbeleidsplan   
 
Nieuwe huisvesting 
Recent is Huize de Parel in Voorthuizen op het pad van de Stichting gekomen. Het bestuur heeft in 
maart 2026 ingestemd met het voorstel om te komen tot een verhuizing van De Herberg naar deze 
locatie. Dit jaar zal dan ook in het teken staan van de voorbereiding van de verhuizing in het najaar van 
2027 en de verkoop van ons huidige pand. De belangrijkste aandachtspunten zijn: (1) het 
fondsenwervingsprogramma gericht op de financiering van de nieuwe huisvesting om een overgang 
überhaupt mogelijk te maken en (2) mogelijke aanpassingen aan het pand om het verder geschikt te 
maken voor de organisatie en het herstelprogramma. 
 
Financieel gezond 
In 2026 zullen we verder gaan om De Herberg financieel gezond te houden. Dat is belangrijk omdat de 
nieuwe huisvesting hogere vaste lasten met zich meebrengt. Drie zaken zijn hierbij belangrijk: 
• Brede en professionele fondsenwerving 
• Optimalisatie van de organisatie 
• Groei in gastenbezetting 
 
Bij de fondsenwerving richten we ons vooral op de brede kerkelijke achterban, particulieren, 
vermogensfondsen en bedrijven. We zetten hierbij externe professionals in, die zich samen met een 
intern team hierop richten. 
De organisatieontwikkeling zal de komende jaren verder aandacht krijgen. Daarbij denken we aan 
optimale toewijzing van taken, bevoegdheden en verantwoordelijken aan onze medewerkers, het 
voorkomen van verspilling en het oplossen van knelpunten in onze gastenprogramma’s en logistieke 
processen.  
We streven naar uitbreiding van de gastenbezetting van het Herstelprogramma. Een goede balans 
tussen groepsgrootte en efficiency heeft daarbij onze aandacht. We willen een efficiencyslag maken 
door de Kom-op-ademdagen plaats te laten vinden zonder afschalen van de gastenbezetting van het 
Herstelprogramma.  
 
De begroting voor 2026 sluit nog met een klein tekort. Wij hebben echter het vertrouwen dat de 
speerpunten en het nieuw ingezette beleid uiteindelijk zullen leiden tot een positieve begroting. 
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Meerjarenbeleidsplan 
In 2025 liep het meerjarenbeleidsplan af. Met het oog op de onzekerheid over de huisvesting en de 
verwachting van een beslissing in 2026 wordt het meerjarenbeleidsplan met een jaar verlengd en zal in 
2026 een nieuw meerjarenbeleidsplan ontwikkeld worden. 
 

Hieronder treft u een financieel overzicht met de begroting 2026 aan in relatie tot de realisatie in 2025. 
In de jaarrekening zijn deze cijfers verder toegelicht.   
 
Financieel overzicht Begroting 

2026 (€) 
Realisatie 

2025 (€) 
Baten   
Giften kerkelijke gemeenten  430.000  410.146 
Giften particulieren  91.000  85.285  
Giften bedrijven en vermogensfondsen  68.000  59.466  
Nalatenschappen  - 5.000  
Overige giften fondsenwerving  34.000  34.932  
Giften voor renovatie en verduurzaming pand - 2.350  
Totaal baten uit fondsenwerving 623.000  597.179  

   
Lasten   
Besteed aan doelstellingen   
Aankopen en verwervingen 85.300 75.769  
Uitbesteed werk 19.300 1.955  
Publiciteit en communicatie 20.100 12.464  
Personeelskosten 656.000 611.426  
Kosten vrijwilligers 61.000 57.797  
Huisvestingskosten 87.200 66.570  
Kantoor- en algemene kosten 33.400 34.579  
Afschrijving en rente 35.000 30.731  
Totaal lasten 997.300 891.291  
Af: Eigen bijdrage doelgroep 537.000 461.501  
Saldo bestedingen 460.300 429.790  

   
Besteed aan informatie en advies   
Publiciteit en communicatie 800 580  
Personeelskosten 24.100 12.002  
Huisvestingskosten 700 - 
Kantoor- en algemene kosten 800 371  
Afschrijving en rente 1.000 357  
Totaal informatie en advies aan gemeenten 27.400 13.310  
   
Totaal besteed aan doelstellingen 487.700 443.100  

   
Wervingskosten   
Uitbesteed werk 9.000 28.146  
Publiciteit en communicatie 20.900 14.202  



 

 

-- 25 -- 

 

Personeelskosten 56.800 60.416  
Huisvestingskosten 600 474  
Kantoor- en algemene kosten 2.700 2.470  
Afschrijving en rente 3.400 2.395  
Totaal wervingskosten 93.400 108.103  

   
Kosten beheer en administratie   
Uitbesteed werk 0 4.369  
Personeelskosten 52.700  46.964  
Huisvestingskosten 600 540  
Kantoor- en algemene kosten 13.700 13.802  
Afschrijving en rente 3.100 2.501  
Totaal kosten beheer en administratie 70.100 68.176  

   
Som der lasten 651.200 619.379  

   
Saldo vóór financiële baten en lasten -28.200 -22.200  
Financiële baten en lasten -9.300                     -6.505  
Resultaat -37.500                  -28.705  

Tabel 4. Begroting 2026 in relatie tot de realisatie 2025. 
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6. Financiën  
 

Als stichting willen we volledige financiële verantwoording afleggen en ook controleerbaar zijn. Dit 
wordt ieder jaar zichtbaar in een samenstellingsverklaring door WITh Accountants, aangevuld met het 
keurmerk van het Centraal Bureau Fondsenwerving (CBF). 
 
6.1. Financieel beleid en resultaten 
 
De jaarrekening over 2025, waarbij door de accountant een samenstellingsverklaring is  
verstrekt, is opgenomen in hoofdstuk 8 van dit jaarverslag. Voor een volledig beeld van  
de cijfers verwijzen wij naar dat hoofdstuk. 
 
Analyse (eenmalige) baten en lasten 
Het jaar 2025 is afgesloten met een tekort van € 28.705. Begroot was een tekort van € 113.500. In 2024 
was er een klein overschot van € 9.661. Dit kleine overschot bevatte wel eenmalige giften ten behoeve 
van de renovatie van het huidige pand (€ 138.797). Als we dat buiten beschouwing laten was er in 2024 
eigenlijk een tekort op de lopende exploitatie van € 128.727. Dat betekent dus dat dit tekort met € 
100.000 is teruggedrongen. 
 
De oorzaken van deze financiële verbetering zijn:  
• De baten uit fondsenwerving bedragen € 597.179 (2024: € 516.308) en zijn € 12.000 hoger dan 
begroot. Dat is vooral te danken aan onze inspanningen voor hogere bijdragen van kerkelijke 
gemeenten, donateurs en bedrijven. 
• De totale lasten bedragen € 1.080.880 (2024: € 1.034.904) en zijn € 91.000  
lager dan begroot. De stijging vergeleken met 2024 is te wijten aan hogere belastingen en heffingen en 
meer kosten voor vrijwilligers.  De kosten zijn lager dan begroot omdat de plannen voor het Koetshuis 
en een coördinator daarvoor zijn stopgezet. Daarnaast is met het oog op een eventuele verhuizing 
alleen het noodzakelijkste onderhoud uitgevoerd. 
• De eigen bijdrage van onze gasten was begroot op € 481.300 en komt uit op € 461.501 (2024: € 
381.516). Deze lagere eigen bijdrage dan begroot is een gevolg van het stopzetten van de plannen met 
het Koetshuis. De forse groei vergeleken met 2024 komt door de tariefstijging van 4,5% en de groei in 
gastenbezetting van 13,5 naar 14,6 gasten gemiddeld per week. Begroot was 13,8. De bezetting bij 
kortdurend verblijf steeg van 228 naar 296 dagen. 
 
Al met al is het tekort in 2025 ten opzichte van de begroting fors gedaald door hogere giften. Dit is 
gevolg van meer inspanningen op het gebied van fondsenwerving en een hogere eigen bijdrage. 
 
Beleid reserves en fondsen  
Het vermogen van de Herberg bestaat uit een: 
• continuïteitsreserve 
• bestemmingsreserve financiering activa 
• diaconaal fonds  
• fonds renovatie en verduurzaming  
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Wij streven naar een continuïteitsreserve van minimaal 50 % van de begrote exploitatiekosten (vóór 
eigen bijdragen). De continuïteitsreserve per 31 december 2025 bedraagt € 603.358, dat is 50% van 
deze kosten (2024: 35).  
De bestemmingsreserve financiering activa werd aangehouden ter financiering van de  
materiële vaste activa en bedroeg per 31 december 2024 € 390.799. Het bestuur heeft gekozen voor 
nieuwe huisvesting. Daarom is besloten deze reserve aan te wenden ter financiering van een nieuw 
pand. Hiervoor is een nieuwe bestemmingsreserve gevormd. 
Het diaconaal fonds bedraagt per 31 december 2025 € 22.274. Dit fonds is gevormd uit  
bestemmingsgiften, die uitsluitend aangewend worden om het verblijf mogelijk te  
maken van gasten, die het verblijf niet zelf kunnen betalen en die geen of slechts ten  
dele een beroep kunnen doen op een diaconie of derden.  
Het fonds renovatie en verduurzaming bedraagt per 31 december 2024 € 238.388 en is gelet op de 
keuze voor een nieuw pand toegevoegd aan het nieuw gevormde fonds financiering nieuw pand. Dit 
nieuwe fonds bedraagt per 31-12-2025 € 400.000. 
 
Kwalitatieve analyse eenmalige baten 
Het resultaat over 2025 kende geen eenmalige baten. Zoals eerder vermeld waren er in 2024 
eenmalige baten ten behoeve van de financiering van de renovatie. Er zijn geen eenmalige lasten van 
materiële betekenis. 
 
Gehanteerde fondswervingsmethoden 
In hoofdstuk 4.3 is beschreven welke fondswervingsmethoden in 2025 zijn gehanteerd. 
 
Effectiviteit en efficiency bestedingen 
De organisatie is zich ervan bewust dat de gelden door collecten en giften bijeengebracht worden. Het 
beleid is daarom gericht op het optimaliseren van de bestedingen. Belangrijke kostencategorieën zijn 
de personeelskosten en de huisvestingskosten. Dat  bereiken we als volgt:  
• Er is sprake van een beperkte professionele staf, die is aangevuld met ca. 200 vrijwilligers, die door 
twee coördinatoren worden aangestuurd.  
• De kosten van de locatie worden beheerst door de onderhoudscommissie, bestaande uit 
deskundigen op het gebied van bouw en technische installatie. Deze commissie is verantwoordelijk 
voor het meerjarenonderhoudsplan. Bij de uitvoering worden waar mogelijk vrijwilligers ingezet. 
 
Verhoudingsgetallen  
De verhouding tussen bestedingen aan doelstelling, wervingskosten en  
kosten beheer en administratie is in onderstaande tabel weergegeven. Hieruit blijkt dat de organisatie 
niet binnen de normen heeft geopereerd in 2025. 
 

Bestedingen Norm 
organisatie 

Realisatie 
2025 

Begroting 
2025 

Realisatie 
2024 

Aan doelstelling t.o.v. totale 
baten (%) 

75% 74% 92,8% 80% 

Aan doelstelling t.o.v. totale 
lasten 

75% 71,5% 78,5% 80% 
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Aan fondsenwerving t.o.v. 
baten uit fondsenwerving 

15% 17,5% 13,9% 11% 

Aan beheer en administratie 
t.o.v. totale lasten 

12,5% 11,0% 7,6% 11% 

Tabel 5. Verhouding van bedragen besteed aan de doelstelling, kosten voor fondsenwerving en beheer & 
administratie ten opzichte van baten of lasten. 
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7. Jaarrekening 2025 Stichting De Pietersberg in Oosterbeek  
 
 

7.1. Balans per 31 december 2025 
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7.2. Staat van baten en lasten 2025 
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7.3. Grondslagen  van waardering en resultaatbepaling 
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7.4. Toelichting op de balans 
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7.5. Toelichting op de staan van baten en lasten 
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7.6. Specificatie en verdeling kosten naar bestemming 
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7.7. Kengetallen 
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7.8. Gebeurtenissen na balansdatum 
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7.9. Vergelijking realisatie 2025 met begroting 2025 en realisatie 2024 
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7.10. Ondertekening door bestuur en directie  



 

 

-- 44 -- 

 

 
 

7.11. Samenstellingsverklaring 
 
Volgt na akkoord accountant, na bespreking 26 mei 
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